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Раздел 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

 

Цель дисциплины – сформировать компетенции в области управления процес-

сами разработки, адаптации, тестирования и внедрения информационных систем. 

Задачи дисциплины: 

− Изучение студентами теоретических и организационно-методических основ 

организации и управления проектами; 

− Рассмотреть тенденции развития информационных технологий; 

− Изучить современные подходы и методы управления развитием информа-

ционных систем; 

− Раскрыть принципы разработка стратегии развития информационных си-

стем. 

 

1.1. Компетенции выпускников, формируемые в результате освоения дис-

циплины «Управление информационными системами» как часть планируемых 

результатов освоения образовательной программы 

Код компетенции Формулировка компетенции 

ПК ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПК-2 Способен разрабатывать, адаптировать, тестировать и 

внедрять прикладное программное обеспечение инфор-

мационных систем 

ПК-5 Способен моделировать прикладные бизнес-процессы и 

предметную область 

 

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине 

 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Планируемые результаты обу-

чения по дисциплине  

(модулю) 

ПК-2. Способен разра-

батывать, адаптировать, 

тестировать и внедрять 

прикладное программ-

ное обеспечение ин-

формационных систем 

ИПК-2.2. Демонстри-

рует знания о современ-

ных программных сред-

ствах и платформах ин-

фраструктуры инфор-

мационных технологий 

организации. 

Знать: современные приклад-

ные программные средства, 

применяемые в качестве про-

граммного обеспечения ин-

формационных систем; 

Уметь: использовать типо-

вые платформы инфраструк-

туры информационных техно-

логий организации. 

ИПК-2.3. Демонстри-

рует знания об архитек-

туре, устройстве и 

функционировании вы-

числительных систем. 

Знать: архитектурные особен-

ности, устройство и процессы 

функционировании вычисли-

тельных систем 

Уметь: разрабатывать и ана-

лизировать прототип архи-

тектуры информационной си-

стемы 
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Владеть: Методами и сред-

ствами формирования про-

граммного обеспечения ин-

формационных систем 

ПК-5.  

Способность моделиро-

вать прикладные (биз-

нес) процессы и пред-

метную область. 

ИПК-5.2. Принимает 

участие в реинжини-

ринге бизнес-процессов 

организации 

 

Знать: методы анализа и мо-

делирования бизнес - процес-

сов; 

Уметь: моделировать, анали-

зировать и совершенствовать 

бизнес-процессы; 

Владеть: методами рацио-

нального выбора информаци-

онных систем и ИКТ для 

управления бизнесом. 

 

1.3. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения дисциплины 

 

Код 

компе-

тенции 

Этапы формирования компетенций  
Тема.1 

Основные 

понятия 

теории ин-

формаци-

онных си-

стем.  

Тема.2 

Структура и 

классифика-

ция инфор-

мационной 

системы.  

Тема.3 

Жизненный 

цикл инфор-

мационных 

систем.  

Тема.4 

Технология 

разработки 

информаци-

онных си-

стем.  

Тема.5 

Техноло-

гии 

управле-

ния ин-

форма-

цией. 

Тема.6 

Основные 

понятия. 

Виды и 

классифика-

ция инфор-

мационных 

ресурсов. 

Инстру-

менты по-

иска. 

ПК-2 + + + + - + 

ПК-5 - + - - + - 

 

Код 

компе-

тенции 

Этапы формирования компетенций  
Тема.7 

Информа-

ционная 

среда Ин-

тернет.  

Тема.8 

Электрон-

ные инфор-

мационные 

ресурсы.  

Тема.9 

Средства тех-

нического 

обеспечения и 

программное 

обеспечение 

управления 

информаци-

онными ре-

сурсами.  

Тема.10 

Моделиро-

вание про-

цессов фор-

мирования и 

распростра-

нения ин-

формацион-

ных ресур-

сов.  

Тема.11 

Информа-

ционные 

системы 

управле-

ния 

(ИСУ).  

Тема.12 

Области 

применения 

и примеры 

реализации 

информаци-

онных си-

стем.  

ПК-2 + - + - - + 

ПК-5 - + + + + + 
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Раздел 2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина Б1.В.03 «Управление информационными системами» относится к 

части, формируемой участниками образовательных отношений Блока 1 «Дисци-

плины» учебного плана направления подготовки «Прикладная информатика», про-

филя «Информационные системы в экономике». 

Для изучения данной дисциплины необходимы знания, умения и навыки по 

дисциплинам "Информационные системы и технологии", "Вычислительные системы, 

сети и телекоммуникации". 

Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для изучения дисци-

плин «Проектирование информационных систем», «Программная инженерия», «Си-

стемная архитектура информационных систем». 

 

Раздел 3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с препо-

давателем (по видам учебных занятий) на самостоятельную работу обучаю-

щихся и формы промежуточной аттестации 

 

Объем дисциплины в зачетных единицах составляет 4 зачетные единицы. 

Очная форма обучения 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу обучаю-

щихся с преподавателем (по видам учебных занятий), составляет 68 часов, в том 

числе: 

на занятия лекционного типа – 26 ч. 

на занятия семинарского типа – 42 ч. 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу обу-

чающихся – 40 ч. 

Форма промежуточной аттестации: экзамен – 36ч. 

Очно-заочная форма обучения 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу обучаю-

щихся с преподавателем (по видам учебных занятий), составляет 26 часов, в том 

числе: 

- на занятия лекционного типа – 8 ч. 

- на занятия семинарского типа – 18 ч. 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу обу-

чающихся – 82 ч. 

Форма промежуточной аттестации: экзамен – 36 ч. 

Заочная форма обучения 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу обучаю-

щихся с преподавателем (по видам учебных занятий), составляет 12 часов, в том 

числе: 

на занятия лекционного типа – 4 ч. 

на занятия семинарского типа – 8 ч. 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу обу-

чающихся – 128 ч. 

Форма промежуточной аттестации: экзамен - 4 часа. 



Раздел 4. Содержание дисциплины, структурированное по темам с указанием отведенного на них количества акаде-

мических часов и видов учебных занятий. 

4.1. Очная форма обучения 
№ 

п/п 

Тема дисциплины Всего 

акаде-

миче-

ских 

часов 

В т.ч. 

занятия 

лекци-

онного 

типа 

В т.ч. занятия семинарского типа: Само-

стоя-

тель-

ная ра-

бота 

Форма текущего кон-

троля успеваемости.  семи-

нары 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Лабораторные 

занятия (лабо-

раторные ра-

боты, 

лабораторный 

практикум) 

Колло-

кви-

умы 

Иные 

анало-

гичные 

занятия 

1. Основные понятия теории 

информационных систем.  

 

8 

 

2 

 

 

- 

 

1 

 

2 

 

 

- 

 

 

- 

 

3 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

2. Структура и классификация 

информационных систем  

 

8 

 

2 

 

 

- 

 

1 

 

2 

 

 

- 

 

 

- 

 

3 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

3. Жизненный цикл информа-

ционных систем  

 

8 

 

2 

 

 

- 

 

1 

 

2 

 

 

- 

 

 

- 

 

3 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

4. Технологии разработки ин-

формационных систем  

 

8 

 

2 

 

 

- 

 

1 

 

2 

 

 

- 

 

 

- 

 

3 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

5. Технологии управления ин-

формацией. 

 

8 

 

2 

 

 

- 

 

1 

 

2 

 

 

- 

 

 

- 

 

3 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

6. Основные понятия. Виды и 

классификация информаци-

онных ресурсов. Инстру-

менты поиска. 

 

8 

 

2 

 

 

- 

 

1 

 

2 

 

- 

 

 

- 

 

3 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 
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7. 

Информационная среда Ин-

тернет 

 

9 

 

2 

 

 

- 

 

1 

 

2 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

4 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

 

8. 

Электронные информаци-

онные ресурсы 

 

9 

 

2 

 

 

- 

 

2 

 

2 

 

 

- 

 

 

- 

 

3 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

9. Средства технического 

обеспечения и программное 

обеспечение управления ин-

формационными ресурсами 

 

10 

 

3 

 

 

- 

 

2 

 

2 

 

 

- 

 

 

- 

 

3 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

Решение кейсов 

10. Моделирование процессов 

формирования и распро-

странения информацион-

ных ресурсов 

9 2  

 

- 

2 2  

 

- 

 

 

- 

3 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

11. Информационные системы 

управления (ИСУ) 

 

 

13 

 

3 

 

 

- 

 

2 

 

2 

 

 

- 

 

 

- 

 

6 

Подготовка презента-

ции 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

12. Области применения и при-

меры реализации информа-

ционных систем. 

 

 

10 

 

2 

 

 

- 

 

2 

 

3 

 

 

- 

 

 

- 

 

3 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

ИТОГО 108 26 - 17 25 - - 40 
 

Экзамен (групповая консультация 

в течение семестра, групповая кон-

сультация перед промежуточной 

аттестацией, экзамен) 

36 контроль 

ВСЕГО 144  
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4.2. Очно-заочная форма обучения 
№ 

п/п 

Тема дисциплины Всего 

акаде-

миче-

ских 

часов 

В т.ч. 

занятия 

лекци-

онного 

типа 

В т.ч. занятия семинарского типа: Само-

стоя-

тель-

ная ра-

бота 

Форма текущего кон-

троля успеваемости.  семи-

нары 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Лабораторные 

занятия (лабо-

раторные ра-

боты, лабора-

торный практи-

кум) 

Колло-

кви-

умы 

Иные 

анало-

гичные 

занятия 

1. Основные понятия тео-

рии информационных 

систем. 

 

7 

 

1 

 

 

- 

 

1 

 

1 

 

 

- 

 

 

- 

 

7 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

2. Структура и классифика-

ция информационной си-

стемы. 

 

7 

 

1 

 

 

- 

 

1 

 

1 

 

 

- 

 

 

- 

 

7 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

3. Жизненный цикл инфор-

мационных систем. 

 

7 

 

1 

 

 

- 

 

1 

 

1 

 

 

- 

 

 

- 

 

7 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

4. Технология разработки 

информационных си-

стем. 

 

7 

 

1 

 

 

- 

 

1 

 

1 

 

 

- 

 

 

- 

 

7 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

5. Технологии управления 

информацией. 

 

7 

 

1 

 

 

- 

 

1 

 

1 

 

 

- 

 

 

- 

 

7 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

6. Основные понятия. 

Виды и классификация 

информационных ресур-

сов. Инструменты по-

иска. 

 

7 

 

1 

 

 

- 

 

1 

 

1 

 

- 

 

 

- 

 

7 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 
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7. 

Информационная среда 

Интернет. 

 

7 

 

1 

 

 

- 

 

1 

 

1 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

6 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

8. Электронные информа-

ционные ресурсы. 

 

11 

 

1 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

7 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

9. Средства технического 

обеспечения и программ-

ное обеспечение управ-

ления информацион-

ными ресурсами. 

 

12 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

7 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

Решение кейсов 

10. Моделирование процес-

сов формирования и рас-

пространения информа-

ционных ресурсов. 

12 -  

 

- 

- -  

 

- 

 

 

- 

 

7 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

11. Информационные си-

стемы управления 

(ИСУ). 

 

 

12 

 

- 

 

 

- 

 

2 

 

2 

 

 

- 

 

 

- 

 

7 

Подготовка презентации 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

12. Области применения и 

примеры реализации ин-

формационных систем. 

 

 

12 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

6 

Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

ИТОГО 108 8 - 9 9 - - 82 
 

Экзамен (групповая консульта-

ция в течение семестра, группо-

вая консультация перед проме-

жуточной аттестацией, экзамен) 

36 контроль 

ВСЕГО 144  
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4.3. Заочная форма обучения 

№ 

п/п 

Тема дисциплины Всего 

ака-

деми-

че-

ских 

часов 

В т.ч. 

заня-

тия 

лек-

цион-

ного 

типа 

В т.ч. занятия семинарского типа: Самосто-

ятельная 

работа 

Форма текущего контроля 

успеваемости. Форма про-

межуточной аттестации 

се-

ми-

нар

ы 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Лабораторные 

занятия (лабо-

раторные ра-

боты, лабора-

торный прак-

тикум) 

Кол-

ло-

кви-

умы 

Иные 

анало-

гичные 

заня-

тия 

  

1. Основные понятия теории 

информационных систем. 

  

12 1 - 1 - - - 10 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

2. Структура и классификация 

информационных систем. 

  

13 1 - 1 1 - - 10 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

3. Жизненный цикл информа-

ционных систем. 

  

12 - - 1 1 - - 10 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

4. Технологии разработки ин-

формационных систем. 

  

11 - - - 1 - - 10 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

5. Технологии управления ин-

формацией.  

10 - - - - - - 10 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 
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6 Основные понятия. Виды и 

классификация информаци-

онных ресурсов. Инстру-

менты поиска.  

13 1 - 1 1 - - 10 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

7 Информационная среда Ин-

тернет. 

  

10 - - - - - - 10 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

8. Электронные информаци-

онные ресурсы. 

  

11 1 - - - - - 10 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

9. Средства технического 

обеспечения и программ-

ного обеспечения управле-

ния информационными ре-

сурсами. 

 

10 -  - - - - 10 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

10. Моделирование процессов 

формирования и распро-

странения информацион-

ных ресурсов. 

10 -  - - - - 10 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

Решение кейсов 

11. Информационные системы 

управления (ИСУ). 

14 -  - - - - 14 Подготовка реферата 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

12. Области применения и при-

меры реализации информа-

ционных систем. 

 

14 -  - - - - 14 Подготовка презентации 

Устный опрос 

Лабораторная работа 

Тестовые задания 

Итого 140 4  4 4   128  

Экзамен 4 

ВСЕГО: 144 



Раздел 5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необхо-

димой для освоения дисциплины 

 

№ 

п/п 

Автор Название основной и 

дополнительной учеб-

ной литературы, необ-

ходимой для освоения 

дисциплины 

Выходные дан-

ные  

Количество 

экземпляров 

в библиотеке 

ДГУНХ/адрес 

доступа 

I. Основная учебная литература 

1.  под редак-

цией Н. Н. 

Лычкиной 

Информационные си-

стемы управления произ-

водственной компанией: 

учебник и практикум для 

вузов. 

Москва: Изда-

тельство Юрайт, 

2025. — 241 с. — 

(Высшее образо-

вание). — ISBN 

978-5-534-00764-

0. — Текст элек-

тронный // Обра-

зовательная плат-

форма Юрайт 

https://urait.ru/

bcode/560080 

2.  Нетесова О. 

Ю.  

Информационные си-

стемы в экономике: учеб-

ник для вузов / О. Ю. 

Нетесова. — 5-е изд., 

испр. и доп. 

Москва: Изда-

тельство Юрайт, 

2025. — 152 с. — 

(Высшее образо-

вание). — ISBN 

978-5-534-20211-

3. — Текст: элек-

тронный // Обра-

зовательная плат-

форма Юрайт 

https://urait.ru/

bcode/562275 

3.  Воронов М. 

В. [сайт]. — 

URL:  

Автоматическое управ-

ление. Управление орга-

низационными систе-

мами. Цифровые плат-

формы: учебник для ву-

зов / М. В. Воронов, В. И. 

Пименов, И. А. Небаев. 

Москва: Изда-

тельство Юрайт, 

2025. — 475 с. — 

(Высшее образо-

вание). — ISBN 

978-5-534-19845-

4. — Текст: элек-

тронный // Обра-

зовательная плат-

форма Юрайт 

https://urait.ru/

bcode/569236 

4.  Одинцов Б. 

Е.   

Информационные си-

стемы управления эф-

фективностью бизнеса: 

Москва: Изда-

тельство Юрайт, 

2022. — 206 с. — 

https://urait.ru/

bcode/489187 

https://urait.ru/bcode/560080
https://urait.ru/bcode/560080
https://urait.ru/bcode/562275
https://urait.ru/bcode/562275
https://urait.ru/bcode/569236
https://urait.ru/bcode/569236
https://urait.ru/bcode/489187
https://urait.ru/bcode/489187
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учебник и практикум для 

вузов / Б. Е. Одинцов. 

(Высшее образо-

вание) — ISBN 

78-5-534-01052-7.  

5.  Зараменских 

Е. П.  

Информационные си-

стемы: управление жиз-

ненным циклом: учебник 

и практикум для вузов / 

Е. П. Зараменских. — 2-е 

изд. 

Москва: Изда-

тельство Юрайт, 

2025. — 486 с. — 

(Высшее образо-

вание). — ISBN 

978-5-534-21415-

4. — Текст: элек-

тронный // Обра-

зовательная плат-

форма Юрайт 

https://urait.ru/

bcode/571328 

6.  Вдовин 

В.М.  

Суркова 

Л.Е., Шуру-

пов А.А. 

Предметно-ориентиро-

ванные экономические 

информационные си-

стемы: учебное пособие 

Москва: Изда-

тельско-торговая 

корпорация 

«Дашков и К°», 

2016. - 386 с.  

http://biblioclu

b.ru/index.php?

page=book_red

&id=453951 

7.  Авт.-сост. 

А. Ю. Ор-

лова  

Управление информаци-

онными системами: ла-

бораторный практикум 

Ставрополь: Се-

веро - Кавказский 

Федеральный 

университет 

(СКФУ), 2016. – 

138 с. : ил. 

https://biblioclu

b.ru/index.php?

page=book&id

=459314 

8.  Бекбулатова 

З.А. 

Учебное пособие дисци-

плины «Управление ин-

формационными систе-

мами» для направления 

подготовки 38.03.05 

(080500) «Бизнес-инфор-

матика», профиль «Элек-

тронный бизнес» 

Махачкала: 

ДГУНХ, 2019. -  

52 с. 

http://e-

dgunh.ru/portal 

II. Дополнительная учебная литература 

А) Дополнительная учебная литература 

1.  Моргунов 

А. Ф.  

Информационные техно-

логии в менеджменте: 

учебник для вузов / А. Ф. 

Моргунов. — 3-е изд., 

перераб. и доп. 

Москва: Изда-

тельство Юрайт, 

2025. — 378 с. — 

(Высшее образо-

вание). — ISBN 

978-5-534-20367-

https://urait.ru/

bcode/560980 

https://urait.ru/bcode/571328
https://urait.ru/bcode/571328
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=453951
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=453951
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=453951
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=453951
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=459314
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=459314
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=459314
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=459314
http://e-dgunh.ru/
http://e-dgunh.ru/
https://urait.ru/bcode/560980
https://urait.ru/bcode/560980
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7. — Текст : элек-

тронный // Обра-

зовательная плат-

форма Юрайт 

2.  Кожевни-

кова Г. П. 

Информационные си-

стемы и технологии в 

маркетинге: учебник для 

вузов / Г. П. Кожевни-

кова, Б. Е. Одинцов. 

Москва: Изда-

тельство Юрайт, 

2025. — 444 с. — 

(Высшее образо-

вание). — ISBN 

978-5-534-07447-

5. — Текст: элек-

тронный // Обра-

зовательная плат-

форма Юрайт 

https://urait.ru/

bcode/560580 

3.  Волкова 

В.Н.,  

Юрьев В.Н. 

Широкова 

С.В., 

Логинова 

А.В. 

Информационные си-

стемы в экономике: учеб-

ник для вузов /под редак-

цией В. Н. Волковой, В. 

Н. Юрьева. 

Москва: Изда-

тельство Юрайт, 

2025. — 402 с. — 

(Высшее образо-

вание). — ISBN 

978-5-9916-1358-

3. — Текст: элек-

тронный // Обра-

зовательная плат-

форма Юрайт 

https://urait.ru/

bcode/560755 

4.  под редак-

цией Ю. Д. 

Романовой 

Информационные техно-

логии в менеджменте 

(управлении): учебник и 

практикум для вузов, 3-е 

изд., перераб. и доп. 

Москва: Изда-

тельство Юрайт, 

2025. — 467 с. — 

(Высшее образо-

вание). — ISBN 

978-5-534-17037-

5. — Текст: элек-

тронный // Обра-

зовательная плат-

форма Юрайт 

https://urait.ru/

bcode/560269 

5.  Грекул 

В.И., Дени-

щенко Г.Н., 

Коровкина 

Н.Л. 

Управление внедрением 

информационных систем: 

учебник 

Москва: Интер-

нет-Университет 

Информационных 

Технологий, 2008. 

- 224 с. - (Основы 

информационных 

технологий). - 

ISBN 978-5-

94774-944-1 

http://biblioclu

b.ru/index.php?

page=book_red

&id=233072 

https://urait.ru/bcode/560580
https://urait.ru/bcode/560580
https://urait.ru/bcode/560755
https://urait.ru/bcode/560755
https://urait.ru/bcode/560269
https://urait.ru/bcode/560269
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=233072
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=233072
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=233072
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=233072
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6.  Калянов. 

Г.Н. 

Стратегическое управле-

ние информационными 

системами: учебник 

Москва: Интер-

нет-Университет 

Информационных 

Технологий, 2010. 

- 511 с. - (Основы 

информационных 

технологий).  

http://biblioclu

b.ru/index.php?

page=book_red

&id=233489 

7.  Перемитина 

Т.О. 

Управление качеством 

программных систем: 

учебное пособие 

Томск: Эль Кон-

тент, 2011. - 228 с. 

http://biblioclu

b.ru/index.php?

page=book_red

&id=208689 

8.  Долженко, 

А. И.  

Управление информаци-

онными системами: прак-

тическое пособие / А. И. 

Долженко; Националь-

ный Открытый Универ-

ситет "ИНТУИТ". 

Москва: Интер-

нет-Университет 

Информационных 

Технологий (ИН-

ТУИТ), 2008. – 

162 с.: ил., табл., 

схем. 

https://bibliocl

ub.ru/index.php

?page=book&id

=233759 

Б) Официальные издания: сборники законодательных актов, нормативно-пра-

вовых документов и кодексов РФ 

1.  ГОСТ Р ИСО/МЭК 15288-2005. Информационная технология. Системная ин-

женерия. Процессы жизненного цикла систем. 2006 г. www.standartgost.ru 

2.  ГОСТ Р ИСО/МЭК ТО 12182-2002. Информационная технология. Классифи-

кация программных средств. 2002 г. www.standartgost.ru 

3.  ГОСТ 34.601-90. Информационная технология. Комплекс стандартов на ав-

томатизированные системы. Автоматизированные системы. Стадии созда-

ния. 2009 г. www.standartgost.ru 

4.  ГОСТ 28195-89. Оценка качества программных средств. Общие положения. 

2001 г. www.standartgost.ru 

5.  ГОСТ 34.601-90. Информационная технология. Комплекс стандартов на ав-

томатизированные системы. Автоматизированные системы. Стадии созда-

ния. 2009 г. www.standartgost.ru 

6.  ГОСТ Р 52872-2012. Интернет-ресурсы. Требования доступности для инвали-

дов по зрению. 2012 г. 

 www.standartgost.ru 

В) Периодические издания 

1.  Журнал для пользователей персональных компьютеров «Мир ПК» 

2.  Журнал «Открытые системы» 

3.  Междисциплинарный научно-практический журнал «Бизнес-иформатика» 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=233489
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=233489
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=233489
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=233489
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=208689
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=208689
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=208689
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=208689
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=233759
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=233759
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=233759
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=233759
http://www.standartgost.ru/
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4. Научный журнал «Информатика и ее применение» 

5. Информатика и безопасность 

6. Журнал о компьютерах и цифровой технике «Computer Bild» 

7. Рецензируемый научный журнал «Информатика и система управления» 

8. Рецензируемый научный журнал «Прикладная информатика» 

Раздел 6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет", необходимых для освоения дисциплины 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индиви-

дуальным неограниченным доступом к одной или нескольким электронно-библио-

течным системам и к электронной информационно-образовательной среде универ-

ситета (http://e-dgunh.ru). Электронно-библиотечная система и электронная инфор-

мационно-образовательная среда обеспечивает возможность доступа обучающе-

гося из любой точки, в которой имеется доступ к информационно-телекоммуника-

ционной сети "Интернет", как на территории университета, так и вне ее. 

Для самостоятельного изучения материала и ознакомления с регламентиру-

ющими документами и текущей практикой в области управления информацион-

ными системами, рекомендуется использовать следующие Интернет-ресурсы: 

1. https://www.intuit.ru/ - сайт национального открытого университета;

2. http://citforum.ru/ - IT-портал «Сервер Информационных Технологий»;

3. https://habrahabr.ru/ - ресурс для IT-специалистов, издаваемый компа-

нией «ТМ»; 

4. http://stackoverflow.com/ - сайт вопросов и ответов для IT-специалистов;

5. http://www.devbusiness.ru / - сайт проекта «Развитие Бизнеса / Ру»;

6. http://www.consultant.ru/ – онлайн-версия информационно-правовой системы

"КонсультантПлюс"

7. http://Standartgost.ru - Открытая база ГОСТов

Раздел 7. Перечень лицензионного программного обеспечения, информа-

ционных справочных систем и профессиональных баз данных 

7.1. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспече-

ние, в том числе отечественного производства: 

1. Windows 10

2. Microsoft Office Professional

3. Adobe Acrobat Reader DC

4. VLC Media player

5. 7-zip

6 Microsoft Visio Professional 2019 

7. Oracle Database Enterprise Edition

8. Microsoft SQL Server

http://e-dgunh.ru/
https://www.intuit.ru/
http://citforum.ru/
https://habrahabr.ru/
http://stackoverflow.com/
http://standartgost.ru/
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7.2. Перечень информационных справочных систем: 

− Справочно-правовая система «КонсультантПлюс». 

7.3. Перечень профессиональных баз данных: 

− https://elibrary.ru/ - научная электронная библиотека 

Раздел 8. Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине 

Учебная аудитория    для проведения занятий лекционного типа и занятий 
семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего 
контроля и промежуточной аттестации.

Специализированная мебель, мультимедиапроектор, проекционный экран, 
ноутбук, средства звуковоспроизведения, интерактивная доска, выход в сеть 
Интернет. Наборы демонстрационного оборудования и учебных наглядных 
пособий, обеспечивающие тематические иллюстрации.

Кабинет информатики №1. Специализированная мебель.15 
автоматизированных рабочих мест, оснащенных лицензионным программным 
обеспечением: Windows 7, Microsoft Office 2010, Компьютерная справочная 
правовая система (КСПС) КонсультантПлюс

Учебная аудитория    для самостоятельной работы обучающихся, 6 
автоматизированных рабочих мест с выходом в сеть Интернет и доступом    в 
электронную информационно-образовательную среду, 3 принтера.

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине необходима 
следующая материально-техническая база:

https://elibrary.ru/
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Раздел 9. Образовательные технологии 

Образовательные технологии, используемые при проведении учебных заня-

тий по дисциплине «Управление информационными системами», обеспечивают 

развитие у обучающихся навыков: 

✓ Знать современные подходы и методы управления развитием информа-

ционных систем, обеспечивающего целостный, процессно-ориентиро-

ванный подход к принятию управленческих решений, направленных на 

повышение эффективности владения и развития информационных си-

стем для достижения бизнес-целей предприятий и создания новых кон-

курентных преимуществ. 

На занятиях лекционного типа применяются такие методы обучения как дис-

куссия, интерактивные методы, презентации с использованием различных вспомо-

гательных средств с обсуждением. 

На практических занятиях, целью которых является приобретение учащи-

мися определенных практических умений, научить их аналитически мыслить, 

уметь принимать верные решения в различных ситуациях эффективными будут та-

кие методы как деловые и ролевые игры, метод дискуссий, метод проектов, выпол-

нение лабораторных работ. 
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Назначение оценочных материалов 

 

Оценочные материалы для текущего контроля успеваемости (оценивания хода 

освоения дисциплин), для проведения промежуточной аттестации (оценивания 

промежуточных и окончательных результатов обучения по дисциплине) обучаю-

щихся по дисциплине «Управление информационными системами» на соответ-

ствие их учебных достижений поэтапным требованиям образовательной про-

граммы высшего образования 09.03.03 Прикладная информатика, профиль «Ин-

формационные системы в экономике». 

Оценочные материалы по дисциплине «Управление информационными систе-

мами» включают в себя: перечень компетенций с указанием видов оценочных 

средств в процессе освоения дисциплины; описание показателей и критериев оце-

нивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оце-

нивания; типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения ОПОП; методические ма-

териалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) 

опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций. 

Оценочные материалы сформированы на основе ключевых принципов оце-

нивания: 

- валидности: объекты оценки должны соответствовать поставленным целям 

обучения; 

- надежности: использование единообразных стандартов и критериев для 

оценивания достижений; 

- объективности: разные обучающиеся должны иметь равные возможности 

для достижения успеха. 

Основными параметрами и свойствами оценочных материалов являются: 

- предметная направленность (соответствие предмету изучения конкретной 

дисциплины); 

- содержание (состав и взаимосвязь структурных единиц, образующих содер-

жание теоретической и практической составляющих дисциплины); 

- объем (количественный состав оценочных материалов); 

- качество оценочных материалов в целом, обеспечивающее получение объ-

ективных и достоверных результатов при проведении контроля с различными це-

лями. 
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Раздел 1. Перечень компетенций с указанием видов оценочных средств в 

процессе освоения дисциплины 

1.1 Перечень формируемых компетенций 

 

Код компетенции Формулировка компетенции 

ПК ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПК-2 Способен разрабатывать, адаптировать, тестировать и 

внедрять прикладное программное обеспечение инфор-

мационных систем 

ПК-5 Способность моделировать прикладные (бизнес) про-

цессы и предметную область. 

 

1.2 Перечень компетенций с указанием видов оценочных средств 

 
Код и наиме-

нование ком-

петенции 

Код и наиме-

нование инди-

катора дости-

жения компе-

тенции 

Планируе-

мые ре-

зультаты 

обучения 

по дисци-

плине (мо-

дулю) 

Уровни 

освоения 

компетен-

ций 

Критерии оцени-

вания сформиро-

ванности компе-

тенций 

Виды оценоч-

ных средств  

ПК-2 

Способен раз-

рабатывать, 

адаптировать, 

тестировать и 

внедрять при-

кладное про-

граммное обес-

печение ин-

формационных 

систем 

ИПК-2.2. Де-

монстрирует 

знания о со-

временных 

программных 

средствах и 

платформах 

инфраструк-

туры инфор-

мационных 

технологий 

организации. 

Знать:  

современ-

ные при-

кладные 

программ-

ные сред-

ства ин-

формаци-

онных си-

стем 

Пороговый 

уровень 

Обучающийся 

слабо (частично) 

знает современ-

ные прикладные 

программные 

средства инфор-

мационных си-

стем 

Блок. А − 

задания 

репродуктивно

го уровня  

– тестовые 

задания; 

– вопросы для 

устного опроса; 

– комплект 

тематик для 

рефератов; 

 

Базовый 

уровень 

Обучающийся 

знает с незначи-

тельными ошиб-

ками и отдель-

ными пробелами 

современные 

прикладные про-

граммные сред-

ства информаци-

онных систем 

Продвинут

ый уровень 

Обучающийся 

знает с требуе-

мой степенью 

полноты и точ-

ности современ-

ные прикладные 

программные 

средства инфор-

мационных си-

стем 
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Уметь:  

использо-

вать при-

кладное 

программ-

ное обес-

печение 

информа-

ционных 

систем. 

Пороговый 

уровень 

Обучающийся 

слабо (частично) 

умеет использо-

вать прикладное 

программное 

обеспечение ин-

формационных 

систем 

Блок. В − 

задания 

реконструктив

ного уровня 

– тестовые 

задания; 

– комплект 

тематик для 

презентаций; 

 

Базовый 

уровень 

Обучающийся 

умеет с незначи-

тельными за-

труднениями ис-

пользовать при-

кладное про-

граммное обес-

печение инфор-

мационных си-

стем 

Продвинут

ый уровень 

Обучающийся 

умеет использо-

вать прикладное 

программное 

обеспечение ин-

формационных 

систем 

Владеть:  

современ-

ными мето-

дами разра-

ботки и 

внедрения 

приклад-

ного про-

граммного 

обеспече-

ния. 

Пороговый 

уровень 

Обучающийся 

слабо (частично) 

владеет совре-

менными мето-

дами разработки 

и внедрения при-

кладного про-

граммного обес-

печения 

Блок. С − 

задания 

практико-

ориентированн

ого уровня  

выполнение 

проекта; 

– Задания 

«кейс-стади» 

 Базовый 

уровень 

Обучающийся 

владеет с неболь-

шими затрудне-

ниями современ-

ными методами 

разработки и 

внедрения при-

кладного про-

граммного обес-

печения 

Продвинут

ый уровень 

Обучающийся 

свободно вла-

деет современ-

ными методами 

разработки и 

внедрения при-

кладного про-

граммного обес-

печения 
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ИПК-2.3. Де-

монстрирует 

знания об ар-

хитектуре, 

устройстве и 

функциониро-

вании вычис-

лительных си-

стем. 

Знать: ар-

хитектур-

ные осо-

бенности, 

устройство 

и про-

цессы 

функцио-

нировании 

вычисли-

тельных 

систем 

Пороговый 

уровень 

Обучающийся 

слабо (частично) 

знает архитек-

турные особен-

ности, устрой-

ство и процессы 

функционирова-

нии вычисли-

тельных систем  

Блок. А − 

задания 

репродуктивно

го уровня  

– тестовые 

задания; 

– вопросы для 

устного опроса; 

– комплект 

тематик для 

рефератов; 

 

Базовый 

уровень 

Обучающийся 

знает с незначи-

тельными ошиб-

ками и отдель-

ными пробелами 

архитектурные 

особенности, 

устройство и 

процессы функ-

ционировании 

вычислитель-

ных систем  

Продвинут

ый уровень 

Обучающийся 

знает с требуе-

мой степенью 

полноты и точ-

ности архитек-

турные особен-

ности, устрой-

ство и процессы 

функционирова-

нии вычисли-

тельных систем 

Уметь: 

разрабаты-

вать и ана-

лизировать 

прототип 

архитек-

туры ин-

формаци-

онной си-

стемы 

Пороговый 

уровень 

Обучающийся 

слабо (частично) 

умеет разраба-

тывать и анали-

зировать прото-

тип архитек-

туры информа-

ционной си-

стемы 

Блок. В − 

задания 

реконструктив

ного уровня 

– тестовые 

задания; 

– комплект 

тематик для 

презентаций; 
Базовый 

уровень 

Обучающийся 

умеет с незначи-

тельными за-

труднениями 

разрабатывать и 

анализировать 

прототип архи-

тектуры инфор-

мационной си-

стемы 
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Продвинут

ый уровень 

Обучающийся 

умеет разраба-

тывать и анали-

зировать прото-

тип архитек-

туры информа-

ционной си-

стемы 

Владеть: 

методами 

и сред-

ствами 

формиро-

вания про-

граммного 

обеспече-

ния ин-

формаци-

онных си-

стем 

Пороговый 

уровень 

Обучающийся 

слабо (частично) 

владеет мето-

дами и сред-

ствами форми-

рования про-

граммного обес-

печения инфор-

мационных си-

стем 

Блок. С − 

задания 

практико-

ориентированн

ого уровня  

выполнение 

проекта; 

– Задания 

«кейс-стади» 

Базовый 

уровень 

Обучающийся 

владеет с неболь-

шими затрудне-

ниями методами 

и средствами 

формирования 

программного 

обеспечения ин-

формационных 

систем 

Продвинут

ый уровень 

Обучающийся 

свободно вла-

деет методами и 

средствами фор-

мирования про-

граммного обес-

печения инфор-

мационных си-

стем 

ПК-5.  

Способность 

моделировать 

прикладные 

(бизнес) про-

цессы и пред-

метную об-

ласть. 

ИПК-5.2. 

Принимает 

участие в ре-

инжиниринге 

бизнес-про-

цессов орга-

низации 

Знать: ме-

тоды ана-

лиза и мо-

делирова-

ния бизнес-

процессов; 

 

Пороговый 

уровень 

Обучающийся 

слабо (частично) 

знает методы 

анализа и моде-

лирования биз-

нес-процессов 

Блок. А − 

задания 

репродуктивно

го уровня  

– тестовые 

задания; 

– вопросы для 

устного опроса; 

– комплект 

тематик для 

рефератов; 

 

Базовый 

уровень 

Обучающийся 

знает с незначи-

тельными ошиб-

ками и отдель-

ными пробелами 

методы анализа 

и моделирования 

бизнес-процес-

сов 
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Продвинут

ый уровень 

Обучающийся 

знает с требуе-

мой степенью 

полноты и точ-

ности методы 

анализа и моде-

лирования биз-

нес-процессов 

Уметь: 

моделиро-

вать, ана-

лизировать 

и совер-

шенство-

вать биз-

нес-про-

цессы 

Пороговый 

уровень 

Обучающийся 

слабо (частично) 

умеет анализиро-

вать и совершен-

ствовать бизнес-

процессы 

Блок. В − 

задания 

реконструктив

ного уровня 

– тестовые 

задания; 

– комплект 

тематик для 

презентаций; 

 

Базовый 

уровень 

Обучающийся 

умеет с незначи-

тельными за-

труднениями 

анализировать и 

совершенство-

вать бизнес-про-

цессы 

Продвинут

ый уровень 

Обучающийся 

умеет анализиро-

вать и совершен-

ствовать бизнес-

процессы 

Владеть: 

методами 

рациональ-

ного вы-

бора ИС и 

ИКТ для 

управления 

бизнесом. 

Пороговый 

уровень 

Обучающийся 

слабо (частично) 

владеет мето-

дами рациональ-

ного выбора ИС 

и ИКТ для управ-

ления бизнесом 

Блок. С − 

задания 

практико-

ориентированн

ого уровня  

выполнение 

проекта; 

– лабораторные 

работы 

Базовый 

уровень 

Обучающийся 

владеет с неболь-

шими затрудне-

ниями методами 

рационального 

выбора ИС и 

ИКТ для управ-

ления бизнесом 

Продвинут

ый уровень 

Обучающийся 

свободно вла-

деет методами 

рационального 

выбора ИС и 

ИКТ для управ-

ления бизнесом 
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РАЗДЕЛ 2. Задания, необходимые для оценки планируемых результатов обу-

чения по дисциплине 

 

Для проверки сформированности компетенции  

ПК-2 Способен разрабатывать, адаптировать, тестировать и внедрять прикладное 

программное обеспечение информационных систем 

ИПК-2.2. Демонстрирует знания о современных программных средствах и плат-

формах инфраструктуры информационных технологий организации. 

 

Блок А. Задания репродуктивного уровня («знать») 

А.1 Фонд тестовых заданий по дисциплине 

 

1. Прикладная программная подсистема, ориентированная на сбор, хра-

нение, поиск и обработку текстовой и/или фактографической информации 

– это? 

1) Система; 

2) Информационная система; 

3) Технологическая система. 

2. Выделите требования, предъявляемые к информационным системам: 

1) Гибкость; 

2) Надежность; 

3) Эффективность; 

4) Безопасность 

5) Все ответы верны. 

3. В каких областях применяют и реализуют информационные системы? 

1) управление производственным процессом 

2) бухгалтерский учет 

3) управление маркетингом 

4) все ответы верны 

4. Единая система данных, организованная по определенным правилам, 

которые предусматривают общие принципы описания, хранения и обра-

ботки данных – это? 

1) База данных; 

2) База знаний; 

3) Набор правил; 

4) Свод законов. 

5. Формализованная система сведений о некоторой предметной области, 

содержащая данные о свойствах объектов – это? 

1) База данных; 

2) База знаний; 

3) Набор правил; 

4) Свод законов. 
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6. Вся совокупность полезной информации и процедур, которые можно к 

ней применить, чтобы произвести новую информацию о предметной обла-

сти – это? 

1) Знания; 

2) Данные; 

3) Умения; 

4) Навыки. 

7. Совокупность объектов реального или предполагаемого мира, рассмат-

риваемых в пределах данного контекста, который понимается как отдель-

ное рассуждение – это? 

1) Предметная область; 

2) Объектная область; 

3) База данных. 

8. Множество взаимосвязанных элементов, каждый из которых связан 

прямо или косвенно с каждым другим элементом – это? 

1) Система; 

2) Сеть; 

3) Совокупность; 

4) Единство. 

9. Данные об объектах, событиях и процессах – это? 

1) содержимое баз знаний; 

2) необработанные сообщения, отражающие отдельные факты, процессы, собы-

тия; 

3) предварительно обработанная информация;  

4) сообщения, находящиеся в хранилищах данных. 

10. Информационная система – это: 

1) Набор средств, методов и персонала для решения какой-либо задачи; 

2) Набор информационных технологий; 

3) Программное обеспечение; 

4) Программное и техническое обеспечение. 

 

А2. Вопросы для устного опроса 

 

1. Виды тестирования информационных систем 

2. Фазы тестирования информационных систем 

3. Критерии тестирования информационных систем 

4. Классы критериев тестирования информационных систем 

5. Принципы тестирования информационных систем 

 

А3. Комплект тематик для рефератов 

1. Стадии жизненного цикла тестирования ИС. 

2. Технология проведения тестирования информационных систем 

3. Критерии тестирования информационных систем по заданным сценариям 

4. Функциональная модель процесса учета тестирования 

5. Методы тестирования информационных систем. 
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Блок В. Типовые задания реконструктивного уровня («уметь») 

 

B.1 Фонд тестовых заданий по дисциплине 

 

1. По сфере применения ИС подразделяются на: 

1) системы обработки транзакций 

2) системы поддержки принятия решений 

3) системы для проведения сложных математических вычислений 

4) экономические системы 

2. Структура ИС представляет собой: 

1) Набор методов, средств и алгоритмов для решения задачи; 

2) Массив документов; 

3) Набор программах средств для решения задачи; 

4) Набор обеспечивающих подсистем. 

3. К стадиям жизненного цикла ИС относятся: 

1) Передача в эксплуатацию; 

2) Конструирование; 

3) Модификация ПО; 

4) Устранение проблем. 

4. Какую роль играет информационная система в управлении? 

1) вспомогательную; 

2) основную; 

3) никакую; 

4) главную; 

5) все вышеперечисленные. 

5. По каким признакам классифицируются информационные системы…. 

1) по масштабу; 

2) по сфере применения; 

3) по способу организации; 

4) все ответы верны. 

6. Информация – это…  

1) последовательность знаков некоторого алфавита  

2) книжный фонд библиотеки  

3) сведения об окружающем мире и протекающих в нем процессах, восприни-

маемые человеком непосредственно или с помощью специальных устройств  

4) сведения, содержащиеся в научных теориях 

7. Информацию, существенную и важную в настоящий момент, называют:  

1) полезной  

2) актуальной  

3) достоверной  

4) объективной 

8.  
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В основе информационной системы лежит: 

1) среда хранения и доступа к данным 

2) вычислительная мощность компьютера 

3) компьютерная сеть для передачи данных 

4) методы обработки информации 

9. Информационные системы ориентированы на: 

1) конечного пользователя, не обладающего высокой квалификацией 

2) программиста 

3) специалиста в области СУБД 

4) руководителя предприятия 

10. Неотъемлемой частью любой информационной системы является: 

1) база данных 

2) программа, созданная в среде разработки Delphi 

3) возможность передавать информацию через Интернет 

4) программа, созданная с помощью языка программирования высокого уровня 

 

B2. Вопросы для коллоквиума 

 

1. Область создания и применения информационных систем по заданным сце-

нариям. 

2. Методы создания информационных систем. 

3. Принципы создания информационных систем. 

4. Основные концепции создания информационных систем. 

5. Технологии создания информационных систем. 

 

B3. Комплект тематик для презентаций 

 

1. Теория информационных процессов и систем 

2. Информационные системы в менеджменте 

3. Роль информационно-поисковых систем в управленческой деятельности 

4. Риск в информационных системах 

 

Блок С. Типовые задания практико-ориентированного уровня для диагно-

стирования сформированности компетенций («владеть») 

 

С1. Задание «Кейс – стади» 

Ситуация 1. 

Строительная компания Модуль осуществила модернизацию своей инфор-

мационной системы. В отделах было установлено новое программное обеспече-

ние, призванное повысить эффективность работы сотрудников. Ввиду срочности 

модернизация информационной системы проводилась в сжатые сроки и про-

граммное обеспечение не сопровождалось документацией. 

Через два месяца оказалось, что эффективность работы подразделений не 

только не поднялась, но упала на 30%. С пугающей периодичностью поступали 

нарекания по поводу функциональности программного обеспечения, сложности 
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работы, неудобного интерфейса. Программисты в спешном порядке вносили кор-

рективы в программный продукт, но ошибки вылезали снова и снова.  

В течение одного дня было разработано руководство по работе с системой 

для пользователей, но необходимого эффекта не получили: сотрудники подразде-

лений жаловались на неполноту данного руководства, его ограниченный характер. 

Проблема: кто виноват в сложившейся ситуации и что делать? Требования, каких 

стандартов разработки, внедрения и эксплуатации программных средств были 

нарушены? 

Ключевое задание: Разработайте возможные варианты решения проблем. 

 

Блок Д. Типовые задания для использования в рамках промежу-

точной аттестации 

 

Д1. Перечень вопросов к экзамену 

 

1. Основные понятия информационных систем 

2. Информационно-справочные системы: понятие, виды ИСС 

3. Обобщенная схема информационной системы и назначение её элементов. 

4. Основные задачи, решаемые в информационной системе. 

5. Информационно-правовые системы. 

6. История развития тестирования информационных систем.  

7. Перспективы развития и использования информационных систем в профес-

сиональной деятельности. 

8. Правовое и организационное обеспечение информационной безопасности 

переработки информации в информационных системах. 

9. Функциональная часть информационной системы. 

10. Угрозы безопасности и обработки информации в информационных систе-

мах. 

11. Обеспечивающая часть информационной системы. 

 

Для проверки сформированности индикатора компетенции  

ИПК-2.3. Демонстрирует знания об архитектуре, устройстве и функционировании 

вычислительных систем. 

 

Блок А. Задания репродуктивного уровня («знать») 

 

А.1 Фонд тестовых заданий по дисциплине 

 

1. Информация передается следующим образом: 

1) от источника приемнику посредством канала связи 

2) данные передаются к приемнику напрямую 

3) от источника приемнику напрямую 

4) в виде сигналов от приемника 

5) от приемника источнику посредством канала связи 
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2. Целенаправленное и эффективное использование информации во всех обла-

стях человеческой деятельности, достигаемое за счет массового применения 

современных информационных технологий и коммуникационных технологий 

– это… 

1) глобализация производства 

2) информатизация общества 

3) автоматизация производства 

4) компьютеризация общества 

5) глобализация общества 

3. Данные – это… 

1) мера устранения неопределенности в отношении исхода некоторого события 

2) зарегистрированные сигналы 

3) отрицание энтропии 

4) установление закономерностей 

5) вероятность выбора 

4. Всевозможные устройства и системы, созданные человечеством для обра-

ботки информации – это … 

1) механизмы обработки информации 

2) средства обработки информации 

3) информационные ресурсы 

4) математические модели 

5) информационные модели 

5. Научное направление, занимающееся изучением законов, методов и спосо-

бов накопления, обработки и передачи информации с помощью эвм и других 

технических средств называется: 

1) теоретическая информатика 

2) программирование 

3) кибернетика 

4) информатика 

5) информационные ресурсы 

6. Сфера деятельности, направленная на создание отдельных программ, опе-

рационных систем и пакетов прикладных программ – это … 

1) теоретическая информатика 

2) программирование 

3) кибернетика 

4) информатика как наука 

5) информационные ресурсы 

7. Процессы, методы поиска, сбора, хранения, обработки, предоставления, рас-

пространения информации и способы осуществления таких процессов и мето-

дов: 

1) информация 

2) информационные технологии 

3) информационная система 

4) информационно-телекоммуникационная сеть 

5) обладатель информации 
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8. Лицо, самостоятельно создавшее информацию либо получившее на основа-

нии закона или договора право разрешать или ограничивать доступ к инфор-

мации: 

1) источник информации 

2) потребитель информации 

3) уничтожитель информации 

4) носитель информации 

84. обладатель информации 

9. Технологическая система, предназначенная для передачи по линиям связи 

информации, доступ к которой осуществляется с использованием средств вы-

числительной техники это: 

1) база данных 

2) информационная технология 

3) информационная система 

4) информационно-телекоммуникационная сеть 

5) медицинская информационная система 

10. Все компоненты информационной системы предприятия, в котором накап-

ливаются и обрабатываются персональные данные это: 

1) информационная система персональных данных 

2) база данных 

3) централизованное хранилище данных 

4) система Статэкспресс 

5) сервер 

 

А2. Вопросы для устного опроса 

 

1. Понятие информационной системы, классификация информационных систем 

2. Роль структуры управления в ИС.  

3. Функции и типовая организация современной СУБД 

4. Сущность, назначение, структура и классификация информационных систем 

правового характера 

5. Системы автоматического проектирования 

 

А3. Комплект тематик для рефератов 

 

1. Автоматизированные информационные системы. 

2. Этапы развития информационных систем. 

3. Структура информационной системы. 

4. Процессы в информационной системе. 

5. Функции информационных экономических систем. 

6. Технология проектирования информационных систем. 
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Блок В. Типовые задания реконструктивного уровня («уметь») 

 

B.1 Фонд тестовых заданий по дисциплине 

 

1. Наиболее часто на начальных фазах разработки ИС допускаются следую-

щие ошибки: 

1) ошибки в определении интересов заказчика 

2) неправильный выбор языка программирования 

3) неправильный выбор СУБД 

4) неправильный подбор программистов 

2. Согласно стандарту, структура жизненного цикла ИС состоит из процес-

сов: 

1) основных и вспомогательных процессов жизненного цикла и организацион-

ных процессов 

2) разработки и внедрения 

3) программирования и отладки 

4) создания и использования ИС 

3. Наиболее распространённой моделью жизненного цикла является: 

1) каскадная модель 

2) модель параллельной разработки программных модулей 

3) объектно-ориентированная модель 

4) модель комплексного подхода к разработке ИС 

4. Наиболее распространённой моделью жизненного цикла является: 

1) спиральная модель 

2) линейная модель 

3) не линейная модель 

4) непрерывная модель 

5. Более предпочтительной моделью жизненного цикла является: 

1) спиральная 

2) каскадная 

3) модель комплексного подхода к разработке ИС 

4) линейная модель 

6. Методология быстрой разработки приложений используется для разра-

ботки 

1) небольших ИС 

2) типовых ИС 

3) приложений, в которых интерфейс пользователя является вторичным 

4) систем, от которых зависит безопасность людей 

 7.База данных - это: 

1) совокупность данных, организованных по определенным правилам; 

2) совокупность программ для хранения и обработки больших массивов инфор-

мации; 

3) интерфейс, поддерживающий наполнение и манипулирование данными; 

4) определенная совокупность информации. 
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8.Что из перечисленного не является объектом Access: 

1) модули 

2) таблицы 

3) макросы 

4) ключи 

5) формы 

6) отчеты 

7) запросы 

9.Таблицы в базах данных предназначены: 

1) для хранения данных базы 

2) для отбора и обработки данных базы 

3) для ввода данных базы и их просмотра 

4) для автоматического выполнения группы команд 

5) для выполнения сложных программных действий 

10.Для чего предназначены запросы: 

1) для хранения данных базы 

2) для отбора и обработки данных базы 

3) для ввода данных базы и их просмотра 

4) для автоматического выполнения группы команд 

5) для выполнения сложных программных действий 

 

B2. Вопросы для коллоквиума 

 

1. Понятие информационных систем и их классификация 

2. Оператор операционной системы: его права и обязанности. 

3. Нормативно-правовая база создания информационных систем и обеспече-

ния их функционирования. 

4. Принципы обеспечения доступа к информации в информационных систе-

мах. 

5. Обработка в государственных информационных системах информации 

ограниченного доступа. 

 

B3. Комплект тематик для презентаций 

 

1. Формы взаимодействия пользователей с информационными системами. 

2. Требования к технологическим, программным и лингвистическим сред-

ствам информационных систем. 

3. Структура информационных систем. 

4. Классификация информационных систем по признаку структурированности 

задач. 

5. Классификация информационных систем по функциональному признаку и 

уровням управления. 
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Блок С. Типовые задания практико-ориентированного уровня для диагно-

стирования сформированности компетенций («владеть») 

 

С1. Задание «Кейс – стади» 

Кейс-задача 

1 - Ситуация 

Иван Иванов - инженер-программист предприятия «Стройлес», является  

высококвалифицированным специалистом, который давно работает на предприя-

тии и отлично ориентируется во всех аспектах организации и функционирования 

информационной системы. В сложных ситуациях Иванов всегда находил выход из 

положения: определял причины сбоев системы, находил ошибки в программном 

обеспечении, предлагал эффективные решения поставленных задач. В городе IT-

специалистов такого уровня практически больше нет. Зная о своей уникальности и 

незаменимости, Иванов часто позволяет себе пренебрежительное высокомерное 

отношение к сотрудникам подразделений предприятия. 

В информационный отдел, в котором работал Иванов, поступил на работу 

молодой специалист Александр Петров. В это время на предприятии шло внедре-

ние нового программного обеспечения для бухгалтерии. Сопровождение информа-

ционной системы поручили Петрову. «Помощи от меня не жди. Сам вникай во все, 

разбирайся» - заявил Иванов. 

Александр с утра до вечера сидел в бухгалтерии, помогая бухгалтерам осво-

ить новую программу. Однако, к концу месяца, когда подошел срок сдачи множе-

ства отчетов, система в полную силу так и не заработала. Возникла угроза срыва 

сроков внедрения системы. 

2. Проблема указанной ситуации состоит в следующем: в чем причина невы-

полнения сроков внедрения нового программного обеспечения на предприятии? 

3. Ключевое задание: разработать варианты решения проблемы 

Блок Д. Типовые задания для использования в рамках промежу-

точной аттестации 

Д1. Перечень вопросов к экзамену: 

 

1. Классификация информационных систем. 

2. Характеристика конкретной информационной системы в профессиональной 

деятельности по классификационным признакам. 

3. Архитектура информационной системы: клиент-сервер 

4. Разработка и документальное сопровождение информационной системы 

предприятия 

5. Многоуровневая архитектура информационной системы. 

6. Примеры обеспечивающих подсистем конкретной информационной си-

стемы в профессиональной деятельности 

7. Процессы в информационной системе. 

8. Организация сбора, размещение, хранения, накопления, преобразования и 

передачи данных в информационную систему. 

9. Системы классификации информации. 

10. Показатели эффективности информационных систем. 
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Для проверки сформированности компетенции  

ПК-5 Способность моделировать прикладные (бизнес) процессы и предметную 

область. 

ИПК-5.2. Принимает участие в реинжиниринге бизнес-процессов организации 

 

Блок А. Задания репродуктивного уровня («знать») 

1 Фонд тестовых заданий по дисциплине 

 

1. Документы и массивы документов в информационных системах (библиоте-

ках, архивах, фондах, банках данных, депозитариях, музейных хранилищах и 

т. п.): 

а) информационные ресурсы   

б) информационные продукты 

в) информационные ракурсы 

2. Информационные ресурсы являются одним из видов общественных, эконо-

мических ресурсов: 

а) факторов ведения дел 

б) факторов производства   

в) факторов деятельности 

3. Информационные ресурсы общества в настоящее время рассматриваются 

как такие ресурсы: 

а) главные 

б) запасные 

в) стратегические   

4. Между информационными ресурсами и всякими иными существует одно 

важнейшее различие: 

а) всякий ресурс, кроме информационного, после использования исчезает   

б) всякий ресурс, кроме информационного, после использования не исчезает 

в) всякий ресурс, кроме информационного, после использования переходит на но-

вый уровень 

5. Огромные информационные ресурсы скрыты в: 

а) магазинах 

б) частных коллекциях 

в) библиотеках   

6. Число оценок степени непосредственного влияния информационных техно-

логий на основную деятельность организаций: 

а) четыре 

б) пять 

в) две   

7. При реализации хранилища данных особое значение приобретают следую-

щие процессы работы с данными: 

а) извлечение, синтез, анализ, представление 

б) извлечение, преобразование, анализ, представление   

в) извлечение, преобразование, синтез, изменение 
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8. Уровень развития сферы информационных услуг во многом определяет сте-

пень приближенности к такому обществу: 

а) информационному   

б) открытому 

в) закрытому 

9. Организационно упорядоченная совокупность документов, информацион-

ных технологий: 

а) информационная система   

б) информационный вакуум 

в) информационное пространство 

10. Выделяют такую форму информационных ресурсов: 

а) основную 

б) активную   

в) второстепенную 

11. Базовой технической составляющей процесса информатизации общества 

является: 

а) подготовка 

б) компьютеризация   

в) нет верного ответа 

 

А2. Вопросы для устного опроса 

 

1. Что такое информация, система, информационная система, технология, ин-

формационная технология. 

2. Типы информационных систем 

3. Модель жизненного цикла информационных систем  

4. Компоненты информационных систем 

5. Уровни управления информационными системами 

 

А3. Комплект тематик для рефератов 

1. Современные требования к достоверности, своевременности и полноте ин-

формации. 

2. Сравнительная характеристика свойств данных, информации и знаний. 

3. Закономерности развития информационных систем и технологий в совре-

менной экономике. 

4. Автоматизированные системы управления; 

5. Автоматизированные информационные системы; 

6. Системы автоматического управления; 

7. Системы автоматического проектирования; 

8. Геоинформационные системы; 

9. Экспертные системы; 

10. Информационно-справочные системы; 

11. Системы искусственного интеллекта 
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Блок В. Типовые задания реконструктивного уровня («уметь») 

 

B.1 Фонд тестовых заданий по дисциплине 

 

1. Для информационных систем характерно? 

1) Многоаспектность 

2) Многофункциональность 

3) Различные сферы применения 

4) все ответы верны 

2. В основе информационной системы лежит? 

1) среда хранения и доступа к данным 

2) вычислительная мощность компьютера 

3) компьютерная сеть для передачи данных 

4) методы обработки информации 

3. Информационные системы ориентированы на: 

1) конечного пользователя, не обладающего высокой квалификацией; 

2) программиста; 

3) специалиста в области СУБД; 

4) руководителя предприятия. 

4. Неотъемлемой частью любой информационной системы является: 

1) база данных 

2) программа, созданная в среде разработки Delphi 

3) возможность передавать информацию через Интернет 

4) программа, созданная с помощью языка программирования высокого уровня 

5. По масштабу ИС подразделяются на: 

1) одиночные, групповые, корпоративные 

2) малые, большие 

3) сложные, простые 

4) объектно- ориентированные и прочие 

6. Системы с управлением включает в себя следующие подсистемы (ука-

жите ту составляющую, которая не является частью системы с управле-

нием): 

1) Управляющая система 

2) Объект управления. 

3) Система связи. 

4) Среда функционирования 

7.  Информация, передаваемая системой связи – включает (укажите со-

ставляющую, которая не имеет отношения к категориям информации си-

стемы связи): 

1) Входная информация, передаваемая по каналу прямой связи. 

2) Выходная информация, передаваемая по каналу обратной связи. 

3) Командная информация. 

4) Информация о состоянии среды функционирования. 
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8.  Укажите функций системы управления, которые отвечают операциям 

поиска и отображения информации: 

1) Функции обмена информацией. 

2) Функции принятия решений. 

3) Рутинные функции обработки информации. 

4) Нет правильного ответа. 

9. Укажите группу функций, которая обеспечивает преобразование содер-

жания информации о состоянии объекта управления и внешней среды в 

управляющую информацию: 

1) Рутинные функции обработки информации. 

2) Функции принятия решений. 

3) Функции обмена информацией. 

4) Нет правильного ответа. 

10.  Совокупность функций управления, выполняемых в системе при изме-

нении среды, принято называть: 

1) Управляющими воздействиями. 

2) Множеством характеристик системы управления. 

3) Циклом управления. 

 

B2. Вопросы для коллоквиума 

 

1. Стадии жизненного цикла информационных систем 

2. Модель жизненного цикла информационных систем  

3. Дайте понятие инкрементной и итерационной модели ЖЦ ИС (достоинства 

- недостатки) 

4. Жизненный цикл информационных систем 

5. Методы и технологии разработки информационных систем. 

 

B3. Комплект тематик для презентаций 

1. Сравнительная характеристика критериев классификации информационных 

систем. 

2. Эволюция информационных систем и ее перспективы. 

3. Сравнительный анализ интегрированных информационных систем и инте-

грированных систем управления. 

4. Перспективы развития информационных систем управления. 

5. Основные требования, предъявляемые к АИС, исходя из стратегических це-

лей развития предприятия. 

6. Методы проектирования информационных систем. Сложности применения. 

7. САSЕ-технологии в проектировании информационных систем. 

8. Экономическая эффективность внедрения информационных систем. Опре-

деление, методика оценки. 

9. Модель обеспечения безопасности информационной системы. 

10. Классификация и описание АИС по сферам деятельности коммерческих и 

некоммерческих организаций. 
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Блок С. Типовые задания практико-ориентированного уровня для диагно-

стирования сформированности компетенций («владеть») 

 

С1. Лабораторная работа 

 

Лабораторная работа: Создание объектной модели предметной области 

Лабораторная работа: Проектирование базы данных. 

 

Блок Д. Типовые задания для использования в рамках промежу-

точной аттестации 

 

Д1. Перечень вопросов к экзамену 

 

1. Информационные системы как средства и методы реализации информацион-

ных технологий. 

2. Роль и место информации и информационных систем в современном обще-

стве. 

3. Этапы развития информационных систем. 

4. Программные средства информационных технологий. 

5. Информационные системы и технологии в управлении предприятием. 

6. Информационные системы и технологии в образовании. 

7. Информационные системы и технологии в экономике. 

8. Информационные системы и технологии в маркетинге. 

9. Безопасность информационных систем и технологий. 

10. Технологии разработки информационных систем. 

11. Уровни управления информационных систем. 

12. Типы информационных систем. 

13. Модели жизненного цикла информационных систем. 
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РАЗДЕЛ 3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

 

Балльно-рейтинговая система является базовой системой оценивания сфор-

мированности компетенций обучающихся по очной форме обучения. 

Итоговая оценка сформированности компетенции(й) обучающихся в рамках 

балльно-рейтинговой системы осуществляется в ходе текущего контроля успевае-

мости, промежуточной аттестации и определяется как сумма баллов, полученных 

обучающимися в результате прохождения всех форм контроля. 

Оценка сформированности компетенции(й) по дисциплине складывается из 

двух составляющих: 

✓ первая составляющая – оценка преподавателем сформированности компе-

тенции(й) в течение семестра в ходе текущего контроля успеваемости (максимум 

100 баллов). Структура первой составляющей определяется технологической кар-

той дисциплины, которая в начале семестра доводится до сведения обучающихся;  

✓ вторая составляющая – оценка сформированности компетенции(й) обуча-

ющихся на зачете (максимум – 20 баллов) 

 Для студентов очно-заочной и заочной форм обучения применятся 4-балль-

ная и бинарная шкалы оценивания результатов текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся. 

уровни освое-

ния компе-

тенций  

продвинутый 

уровень   

базовый  

уровень  

пороговый 

уровень  

допороговый 

уровень 

100 – балль-

ная шкала 

85 и ≥ 70 – 84  51 – 69  0 – 50  

4 – балльная 

шкала  

«отлично» «хорошо» «удовлетво-

рительно» 

«неудовлетво-

рительно» 
 

Шкала оценок при текущем контроле успеваемости  

по различным показателям 

 

Показатели оценивания сформированно-

сти компетенций 

Баллы Оценка 

Тестирование 0-10 «неудовлетворительно» 

«удовлетворительно» 

«хорошо» 

«отлично» 

Проведение опроса 0-15 «неудовлетворительно» 

«удовлетворительно» 

«хорошо» 

«отлично» 

Подготовка презентации 0-10 «неудовлетворительно» 

«удовлетворительно» 

«хорошо» 

«отлично» 
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Подготовка реферата  0-10 «неудовлетворительно» 

«удовлетворительно» 

«хорошо» 

«отлично» 

Кейс-задача 0-15 «неудовлетворительно» 

«удовлетворительно» 

«хорошо» 

«отлично» 

Выполнение лабораторной работы 0-15 «неудовлетворительно» 

«удовлетворительно» 

«хорошо» 

«отлично» 

 

Соответствие критериев оценивания уровню освоения компетенций  

по текущему контролю успеваемости 

Баллы Оценка Уровень 

освоения 

компетенций 

Критерии оценивания 

0-50 «неудовле-

творительно»  

Допороговый 

уровень  

Обучающийся не приобрел знания, умения 

и не владеет компетенциями в объеме, за-

крепленном рабочей программой дисци-

плины 

51-69 «удовлетво-

рительно» 

Пороговый 

уровень 

Не менее 50% заданий, подлежащих теку-

щему контролю успеваемости, выполнены 

без существенных ошибок  

70-84 «хорошо» Базовый уро-

вень  

Обучающимся выполнено не менее 75% 

заданий, подлежащих текущему контролю 

успеваемости, или при выполнении всех 

заданий допущены незначительные 

ошибки; обучающийся показал владение 

навыками систематизации материала и 

применения его при решении практиче-

ских заданий; задания выполнены без 

ошибок 

85-100 «отлично» Продвинутый 

уровень 

100% заданий, подлежащих текущему 

контролю успеваемости, выполнены само-

стоятельно и в требуемом объеме; обучаю-

щийся проявляет умение обобщать, систе-

матизировать материал и применять его 

при решении практических заданий; зада-

ния выполнены с подробными пояснени-

ями и аргументированными выводами 
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Шкала оценок по промежуточной аттестации 

Наименование формы проме-

жуточной аттестации 

Баллы Оценка 

Экзамен  0-30 «неудовлетворительно» 

«удовлетворительно» 

«хорошо» 

«отлично» 

 

Соответствие критериев оценивания уровню освоения компетенций  

по промежуточной аттестации обучающихся 

Баллы Оценка Уровень 

освоения 

компетенций 

Критерии оценивания 

0-9 «неудовлетво-

рительно»  

Допороговый 

уровень  

Обучающийся не приобрел знания, 

умения и не владеет компетенциями в 

объеме, закрепленном рабочей про-

граммой дисциплины; обучающийся не 

смог ответить на вопросы 

10-16 «удовлетвори-

тельно» 

Пороговый 

уровень 

Обучающийся дал неполные ответы на 

вопросы, с недостаточной аргумента-

цией, практические задания выполнены 

не полностью, компетенции, осваивае-

мые в процессе изучения дисциплины 

сформированы не в полном объеме. 

17-23 «хорошо» Базовый уро-

вень  

Обучающийся в целом приобрел знания 

и  умения в рамках осваиваемых в про-

цессе обучения по дисциплине компе-

тенций; обучающийся ответил на все 

вопросы, точно дал определения и по-

нятия, но затрудняется подтвердить 

теоретические положения практиче-

скими примерами; обучающийся пока-

зал хорошие знания по предмету, владе-

ние навыками систематизации матери-

ала и полностью выполнил практиче-

ские задания 

25-30 «отлично» Продвинутый 

уровень 

 Обучающийся приобрел знания, уме-

ния и навыки в полном объеме, закреп-

ленном рабочей программой дисци-

плины; терминологический аппарат ис-

пользован правильно; ответы полные, 

обстоятельные, аргументированные, 

подтверждены конкретными приме-

рами; обучающийся проявляет умение 
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обобщать, систематизировать материал 

и выполняет практические задания с 

подробными пояснениями и аргументи-

рованными выводами 
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РАЗДЕЛ 4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

знаний, умений, навыков, характеризующие этапы формирования компетен-

ций 

Процедура оценивания – порядок действий при подготовке и проведении ат-

тестационных испытаний и формировании оценки. 

Процедура промежуточной аттестации проходит в соответствии с Положе-

нием о промежуточной аттестации знаний студентов и учащихся ДГУНХ. 

− Аттестационные испытания проводятся преподавателем (или комиссией пре-

подавателей – в случае модульной дисциплины), ведущим лекционные заня-

тия по данной дисциплине, или преподавателями, ведущими практические и 

лабораторные занятия (кроме устного экзамена). Присутствие посторонних 

лиц в ходе проведения аттестационных испытаний без разрешения ректора 

или проректора по учебной работе не допускается (за исключением работни-

ков университета, выполняющих контролирующие функции в соответствии 

со своими должностными обязанностями). В случае отсутствия ведущего 

преподавателя аттестационные испытания проводятся преподавателем, 

назначенным письменным распоряжением по кафедре (структурному под-

разделению). 

− Инвалиды и лица с ограниченными возможностями здоровья, имеющие нару-

шения опорно-двигательного аппарата, допускаются на аттестационные ис-

пытания в сопровождении ассистентов-сопровождающих. 

− Во время аттестационных испытаний обучающиеся могут пользоваться про-

граммой дисциплины, а также с разрешения преподавателя справочной и 

нормативной литературой, непрограммируемыми калькуляторами. 

− Время подготовки ответа при сдаче зачета/экзамена в устной форме должно 

составлять не менее 40 минут (по желанию обучающегося ответ может быть 

досрочным). Время ответа – не более 15 минут. 

− При подготовке к устному экзамену экзаменуемый, как правило, ведет за-

писи в листе устного ответа, который затем (по окончании экзамена) сдается 

экзаменатору. 

− При проведении устного экзамена экзаменационный билет выбирает сам эк-

заменуемый в случайном порядке. 

− Экзаменатору предоставляется право задавать обучающимся дополнитель-

ные вопросы в рамках программы дисциплины текущего семестра, а также, 

помимо теоретических вопросов, давать задачи, которые изучались на прак-

тических занятиях. 

− Оценка результатов устного аттестационного испытания объявляется обуча-

ющимся в день его проведения. При проведении письменных аттестацион-

ных испытаний или компьютерного тестирования – в день их проведения или 

не позднее следующего рабочего дня после их проведения. 

− Результаты выполнения аттестационных испытаний, проводимых в письмен-

ной форме, форме итоговой контрольной работы или компьютерного тести-

рования, должны быть объявлены обучающимся и выставлены в зачётные 

книжки не позднее следующего рабочего дня после их проведения. 
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Оценивание выполнения тестов 

 Тест представляет собой совокупность взаимосвязанных заданий возрастаю-

щей трудности и специфической формы, позволяющих качественно оценить струк-

туру и измерить уровень знаний обучающихся. 

 Главная цель применения тестов – это установить уровень знаний студентов 

и на этой основе определить место (или рейтинг) каждого на заданном множестве 

тестируемых испытуемых.  

 Тестирование значительно сокращает время проведения контроля знаний. 

 

Баллы Оценка Показатели Критерии 

8-10 «отлично» 1. Полнота выполне-

ния тестовых заданий; 

2. Своевременность 

выполнения; 

3. Правильность от-

ветов на вопросы; 

4. Самостоятель-

ность тестирования; 

5. и т.д. 

Выполнено более 85 % заданий 

предложенного теста, в зада-

ниях открытого типа дан пол-

ный, развернутый ответ на по-

ставленный вопрос 

6-7 «хорошо» Выполнено более 70 % заданий 

предложенного теста, в зада-

ниях открытого типа дан пол-

ный, развернутый ответ на по-

ставленный вопрос; однако 

были допущены неточности в 

определении понятий, терминов 

и др. 

3-5 «удовлетвори-

тельно» 

Выполнено более 54 % заданий 

предложенного теста, в зада-

ниях открытого типа дан непол-

ный ответ на поставленный во-

прос, в ответе не присутствуют 

доказательные примеры, текст 

со стилистическими и орфогра-

фическими ошибками. 

0-2 «неудовлетвори-

тельно» 

Выполнено не более 53 % зада-

ний предложенного теста, на 

поставленные вопросы ответ 

отсутствует или неполный, до-

пущены существенные ошибки 

в теоретическом материале 

(терминах, понятиях). 

 

Оценивание выполнения рефератов 

Реферат – это самостоятельная учебно-исследовательская работа студентов, 

где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки зре-

ния, а также собственные взгляды на нее. 
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Базовые рекомендации. Тему реферата предоставляет преподаватель из 

списка, размещенного в методических указаниях. Содержание материала должно 

быть логичным, изложение материала должно носить проблемно-поисковый харак-

тер. 

Содержание работы должно отражать: 

– знание современного состояния проблемы; 

– обоснование выбранной темы; 

– использование известных результатов и фактов; 

– полноту цитируемой литературы; 

– актуальность поставленной проблемы. 

Структура реферата: 

1. Титульный лист 

2. Содержание (на отдельной странице). Указываются названия всех разде-

лов (пунктов плана) реферата и номера страниц, указывающие начало этих разде-

лов в тексте реферата. 

3. Введение. Аргументируется актуальность исследования, т.е. выявляется 

практическое и теоретическое значение данного исследования. Далее констатиру-

ется, что сделано в данной области предшественниками, перечисляются положе-

ния, которые должны быть обоснованы. Обязательно формулируются цель и за-

дачи реферата. 

4. Основная часть. Подчиняется собственному плану, что отражается в раз-

делении текста на главы, параграфы, пункты. 

5. Заключение. В краткой и сжатой форме излагаются полученные резуль-

таты, представляющие собой ответ на главный вопрос исследования. 

7. Список используемых источников. Указывается реально использован-

ная для написания реферата литература, источники интернет. Названия источников 

располагаются по алфавиту с указанием их выходных данных. 

6. Приложение. Может включать графики, таблицы, расчеты. 

Критерии оценки реферата, доклада, сообщения: 

– соответствие содержания теме; 

– глубина проработки материала; 

– логичность и четкость изложения материала правильность и полнота ис-

пользования источников; 

– соответствие оформления реферата предъявляемым требованиям; 

– наличие и качество презентационного материала; 

– свободное владение материалом. 

  



32 
 

 

Баллы Оценка Показатели Критерии 

8-10 «отлично» 1. Полнота выполне-

ния рефератов; 

2. Своевременность 

выполнения; 

3. Правильность от-

ветов на вопросы; 

и т.д. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обосно-

вана её актуальность, сделан 

краткий анализ различных точек 

зрения на рассматриваемую про-

блему и логично изложена соб-

ственная позиция, сформулиро-

ваны выводы, тема раскрыта 

полностью, выдержан объём, со-

блюдены требования к внеш-

нему оформлению, даны пра-

вильные ответы на дополнитель-

ные вопросы. 

6-7 «хорошо» Основные требования к рефе-

рату и его защите выполнены, 

но при этом допущены недо-

четы. В частности, имеются не-

точности в изложении матери-

ала; отсутствует логическая по-

следовательность в суждениях; 

не выдержан объем реферата; 

имеются упущения в оформле-

нии; на дополнительные во-

просы при защите даны непол-

ные ответы. 

3-5 «удовлетвори-

тельно» 

Имеются существенные отступ-

ления от требований к рефериро-

ванию. В частности, тема осве-

щена лишь частично; допущены 

фактические ошибки в содержа-

нии реферата или при ответе на 

дополнительные вопросы. 

0-2 «неудовлетвори-

тельно» 

Тема реферата не раскрыта, об-

наруживается существенное не-

понимание проблемы 

 

Оценивание выполнения презентаций 

 Презентация – это один из способов демонстрации знаний студента, основан-

ного на использовании средств для наглядного представления материала. Обычно 

в качестве программного обеспечения используют PowerPoint, а в качестве техни-

ческого средства – проектор.  
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Баллы Оценка Показатели Критерии 

8-10 «отлично» 1. Полнота выполне-

ния презентаций; 

2. Своевременность 

выполнения; 

3. Правильность от-

ветов на вопросы; 

4. и т.д. 

Выполнены все требования к 

составлению презентаций: ди-

зайн слайдов, логика изложения 

материала, текст хорошо напи-

сан и сформированные идеи 

ясно изложены и структуриро-

ваны 

6-7 «хорошо» Основные требования к презен-

тациям выполнены, но при этом 

допущены недочеты. В частно-

сти, имеются неточности в из-

ложении материала; отсут-

ствует логическая последова-

тельность в суждениях; не вы-

держан объем презентации 

3-5 «удовлетвори-

тельно» 

Имеются существенные отступ-

ления от требований к презента-

циям. В частности, тема осве-

щена лишь частично; допущены 

фактические ошибки в содержа-

нии презентаций или при ответе 

на дополнительные вопросы. 

0-2 «неудовлетвори-

тельно» 

Тема презентации не раскрыта, 

обнаруживается существенное 

непонимание проблемы 

 

Оценивание решения кейс-задач 

Кейс-задача содержит задания, которые испытуемый должен выполнить 

наглядно-действенно — то есть практически манипулируя реальными предметами 

и знаниями. 

 Кейс-задача, являясь одним из средств повышения активизации учебного 

процесса, способствует решению задач как обучения, так и нравственного развития 

личности учащихся, помогает преодолеть разрыв между обучением и воспитанием. 

Баллы Оценка Показатели Критерии 

12-15 «отлично» 1. Полнота решения 

кейс-задач; 

2. Своевременность 

выполнения; 

3. Правильность от-

ветов на вопросы; 

4. и т.д. 

Основные требования к ре-

шению кейс-задач выпол-

нены. Продемонстрированы 

умение анализировать ситуа-

цию и находить оптимальное 

количества решений, умение 

работать с информацией, в 

том числе умение затребо-

вать дополнительную инфор-

мацию, необходимую для 
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уточнения ситуации, навыки 

четкого и точного изложения 

собственной точки зрения в 

устной и письменной форме, 

убедительного отстаивания 

своей точки зрения; 

8-11 «хорошо» Основные требования к ре-

шению кейс-задач выпол-

нены, но при этом допущены 

недочеты. В частности, недо-

статочно раскрыты навыки 

критического оценивания 

различных точек зрения, осу-

ществление самоанализа, са-

моконтроля и самооценки, 

креативности, нестандартно-

сти предлагаемых решений 

4-7 «удовлетвори-

тельно» 

Имеются существенные от-

ступления от решения кейс-

задач. В частности, отсут-

ствуют навыки и умения мо-

делировать решения в соот-

ветствии с заданием, пред-

ставлять различные подходы 

к разработке планов дей-

ствий, ориентированных на 

конечный результат 

0-3 «неудовлетвори-

тельно» 

Задача кейса не раскрыта, 

обнаруживается существен-

ное непонимание проблемы 

 

Оценивание ответов на устные вопросы 

 

 Устный опрос — это метод контроля, позволяющий не только опрашивать и 

контролировать знания студентов, но и сразу же поправлять, повторять и закреп-

лять знания, умения и навыки. 

 Устный опрос позволяет поддерживать контакт со студентами, корректиро-

вать их мысли, развивать устную речь, а также навыки выступления перед аудито-

рией. Также устный опрос более гибкий, чем письменный и заставляет работать в 

быстром темпе. 
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Баллы Оценка Показатели Критерии 

8-10 «отлично» 1. Полнота данных от-

ветов; 

2. Аргументирован-

ность данных отве-

тов; 

3. Правильность отве-

тов на вопросы; 

и т.д. 

Полно и аргументировано даны 

ответы по содержанию задания. 

Обнаружено понимание матери-

ала, может обосновать свои суж-

дения, применить знания на 

практике, привести необходимые 

примеры не только по учебнику, 

но и самостоятельно составлен-

ные. Изложение материала по-

следовательно и правильно. 

6-7 «хорошо» Студент дает ответ, удовлетво-

ряющий тем же требованиям, 

что и для оценки «отлично», но 

допускает 1-2 ошибки, которые 

сам же исправляет. 

3-5 «удовлетвори-

тельно» 

Студент обнаруживает знание и 

понимание основных положений 

данного задания, но:  

1) излагает материал неполно и 

допускает неточности в опреде-

лении понятий или формули-

ровке правил;  

2) не умеет достаточно глубоко и 

доказательно обосновать свои 

суждения и привести свои при-

меры;  

3) излагает материал непоследо-

вательно и допускает ошибки. 

0-2 «неудовлетвори-

тельно» 

Студент обнаруживает незнание 

ответа на соответствующее зада-

ние, допускает ошибки в форму-

лировке определений и правил, 

искажающие их смысл, беспоря-

дочно и неуверенно излагает ма-

териал; отмечаются такие недо-

статки в подготовке студента, 

которые являются серьезным 

препятствием к успешному 

овладению последующим мате-

риалом. 

 

  



36 
 

Оценивание выполнения лабораторной работы 

Лабораторная работа — это форма организации учебного процесса, когда 

обучающиеся по заданию и под руководством преподавателя самостоятельно раз-

рабатывают приложения, осуществляют настройку подсистемы безопасности, про-

водят измерения, элементарные исследования на основе специально разработан-

ных заданий. Лабораторная работа как вид учебного занятия должна проводиться 

в специально оборудованных учебных лабораториях. Продолжительность - не ме-

нее двух академических часов. Необходимыми структурными элементами лабора-

торной работы, помимо самостоятельной деятельности студентов, являются ин-

структаж, проводимый преподавателем, а также организация обсуждения итогов 

выполнения лабораторной работы. 

Содержание лабораторного занятия определяется перечнем формируемых 

компетенций по конкретной учебной дисциплине, а также характеристикой про-

фессиональной деятельности выпускников, требованиями к результатам освоения 

основной профессиональной образовательной программы. 

 Защита лабораторной работы позволяет оценить умение и владение обучаю-

щегося излагать суть поставленной задачи, применять стандартные методы реше-

ния задачи с использованием имеющейся лабораторной базы, проводить анализ ре-

зультата работы. 

Баллы Оценка Показатели Критерии 

12-15 «отлично» 1. Полнота вы-

полнения лабо-

раторной ра-

боты; 

2. Своевремен-

ность выполне-

ния лаборатор-

ной работы; 

3. Правильность 

ответов на во-

просы; 

4. и т.д. 

Работа выполнена полностью. Сту-

дент владеет теоретическим матери-

алом, отсутствуют ошибки при опи-

сании теории, формулирует соб-

ственные, самостоятельные, обосно-

ванные, аргументированные сужде-

ния, представляет полные и развер-

нутые ответы на дополнительные 

вопросы. 

8-11 «хорошо» Работа выполнена полностью. Сту-

дент владеет теоретическим матери-

алом на минимально допустимом 

уровне, отсутствуют ошибки при 

описании теории, испытывает за-

труднения в формулировке соб-

ственных обоснованных и аргумен-

тированных суждений, допуская не-

значительные ошибки на дополни-

тельные вопросы. 
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4-7 «удовлетвори-

тельно» 

Работа выполнена полностью. Сту-

дент не владеет теоретическим ма-

териалом, допуская грубые ошибки, 

испытывает затруднения в форму-

лировке собственных суждений, не-

способен ответить на дополнитель-

ные вопросы. 

0-3 «неудовлетвори-

тельно» 

Работа выполнена не полностью. 

Работа без защиты. Цель выполне-

ния лабораторной работы не достиг-

нута. 

Оценивание ответа на экзамене 

Итоговыми формами контроля по дисциплине является экзамен. Экзамен 

проводятся в виде письменного ответа на заданные вопросы. Каждому студенту 

предлагается 2 вопроса, каждый из которых оценивается максимум на 15 баллов 

на экзамене. При оценке ответа на вопрос оценивается полнота ответа, точность 

формулировок, правильное цитирование соответствующих нормативных актов, 

наличие иллюстративных примеров. 




